述职述廉报告
各位领导、各位老师、同志们：

2017年，我分管分校的后勤保障、基建维修、保卫、节能管理、计划生育等工作，兼任后勤总务党支部书记工作。

下面，我从四个方面述职，请评议。

一、作风整顿民为先 “两学一做”做为重
党的“十九大”精神给全党全国人民规划了美好的国家发展前景，作为一个党员干部，勇于担当、践行职责、服务师生就是责无旁贷的义务。“两学一做”的学习教育活动，作风整顿为主体的民主生活会，使我们更加明确地认识到，“学”重在于“做”，工作作风问题反映的是宗旨意识问题。一年来，通过经常性地自查和征求师生对自己工作意见和问题，根据广大师生反映和学校建设发展需要，及时地调整工作方向和目标，“民生”为先，勤恳工作。

高校后勤保障服务工作，是一项繁重而又琐碎、平凡而又涉及师生基本生活需要的工作。在现岗位8年来的工作实践，使我逐渐认识到：后勤工作无小事，马上就做是大事，服务师生是要事。“牢记初心，不忘使命”，作为一个后勤党员干部，为广大师生创造一个良好的教、学环境，就是其根本使命。心怀师生利益以及党的教育事业大局，就会从细微处做起，从小事做起，马上做起，勤勤恳恳地做好党交给的各项工作。 

二、分工协作克服人员不足，精打细算使用有限经费，严以律己勇于担当完成艰难繁杂工作任务
切实的计划和预算是做好维修服务工作的前提，年初，根据分校建设发展需要，结合本部门实际，提出了年度工作设想、计划及经费预算。按照分校新的部门分工及临时工岗位设置要求，调整工作岗位及人员，不断完善各项工作及规章制度，保障了全年工作有序进行和全面顺利完成。

厉行节约、廉洁奉公是一个党员干部应尽的责任和义务。近年来学校经费都很紧张，在工作中，坚持这样的原则：节约不是不花钱，而是要精打细算，用最少的经费，完成最多的工作。维修材料采购，“班组长提出计划和概算、逐级审批、两人以上采购”；施工管理，严格把关，维护学校利益。维修改造项目，严格履行立项审批、造价咨询、公开招标、竣工验收及决算手续，做到了除工作联系外，不与施工单位发生其他接触与往来，理直气壮进行施工管理、验收及竣工决算。
由于本部门科室尚未设置，工作人员一直没有配齐，11名一线职工，担负着分校500亩土地上近6000人、12万平米建筑面积的水暖电、房屋维修、卫生保洁、绿化养护、学生食堂、学生公寓、医疗保健与计生、基建、节能管理等10多项繁杂而又艰巨的工作。一年来，不管是节假日，还是8小时以外，能做到随时出现在工地、维修现场，协调指挥、服务一线。晚上加班加点，总结当天工作，计划第二天任务。力图以勤补拙，完成工作。同时，采取以下措施保障各项工作任务的顺利完成：

1、分工协作  化解人员少、专业素质不能满足工作要求的矛盾
根据分校工作重心和本部门工作实际，及时调整部门工作人员的工作任务，坚持班组间分工协作协作，在完成岗位工作任务的前提下，根据需要随时协助其他岗位工作，力争以有限的人员，保证各项工作的全面开展。

2、强化队伍建设  提高职工工作积极性

争取分校领导的支持，聘请水暖电、土木专业人员解决维修人员专业素质不能满足工作需要现状积；注重尽力解决职工家庭生活困难，排除后顾之忧；严肃劳动纪律，加强监督管理。有工作失误，在班组长例会上做分析检讨，以期形成公正、和谐的工作氛围，提高大家的工作热情和积极性。

三、重视计划落实  着力重点工作的推进   

    一）专项维修、小修急修工作

  1、自来水“二次供水”改直供水工程完成并投入使用。取消了蓄水池，消除了自来水二次污染安全隐患，使全校师生喝上了放心水；
  2、校园监控系统Ⅲ期改造工程完工并投入使用，室外关键部位实现了全覆盖，校园安全技防水平大大提高；
  3、完成了学生食堂、南大门供电线路抢修改造；住宅区热水管线保温、学生食堂、交流中心暖气漏水等抢修施工；

4、完成了2个教室休息室、3个调转干部周转房装修改造；

5、完成了下水系统维修维护、教学楼实验楼消防设施设备完善更换、护栏油漆防腐、体育场看台等创文明城、校园环境整治14项小型维修项目。
  二）日常维修主要工作 

  1、完成了寒暑假放假后、开学前及迎新期间教学区、学生宿舍水暖电、桌椅门窗等全面例行检修；
  2、维修教学区、办公区室内照明422多，疏通下水460多次；
  3、及时抢修、检修交流中心、学生食堂、小办公楼多处暖气管线，保障正常供暖；

  4、定期对家属区、图书馆、教学主楼、学生食堂等屋顶垃圾和积水进行了清除工作，以延长屋面防水的使用寿命；

5、检修了太阳能供热系统，更换老化漏水联箱、聚热管10多套；  

6、全面维护了下水管网，清掏下水井383个、化粪池及集油池19个；

  7、维修、更换学生宿舍自来水管线、水龙头50多个，门窗维修30多次，随时维修家属区单元老旧对讲系统10多次；

  8、对4套电梯系统进行了全年维保及年检，安装了电梯运行远程监控系统，并对电梯照明灯具及安全保障部件进行了更换。主楼电梯完成了大修，并通过了技术监督局大修验收。
    三）物业服务管理工作

  1、根据分校物业管理特点，继续实行符合住宅小区、教学区实际需要的物业管理方式，师生对物业服务满意度不断提高；

  2、组织进行了住宅小区物业费收交工作。协助用户解决取暖期间与热力公司报修、暖气不热等联系工作；

  3、基本完成了住宅小区、外供水电费、学生公寓电费收交工作。

    四）学生食堂及交流中心餐厅工作

  1、继续规范学生食堂及交流中心餐厅管理方式，延长营业时间，多窗口、多品种，引进特色餐饮，提供更优质多样化服务；

  2、加强卫生防疫、采购等规范化管理，全年无食品安全事故。

  3、完成了学生食堂大修改造工程调研、改造方案确定、改造工程设计等工作。

    五）校医室工作

   1、坚持以安全第一的方针开展日常的诊治工作，做到不误诊，不漏诊，遇到疑难病人多方会诊，不能处理的病人坚决转送大医院治疗。耐心解答离退休老干部及全体师生提出的有关病情的问题，对待患者态度热情，服务周到，上门应诊工作做到随叫随到，全年诊治在校师生及离退休老干部2000余人，全年无医患纠纷及医疗事故发生。

2、如期顺利的完成了新生1900余人的体检工作，并将体检结果整理归档。

3、进行了急救药品的更新和核对工作，氧气瓶的检测和装氧工作，确保急救药品完整，以便急救时不慌乱。

4、协助工会与秦皇岛市第一人民医院体检中心联系，进行了一年一次的职工及离退休老干部的体检工作。
5、计划生育方面，完成了女工体检工作，独生子女费、托儿费及医药费的发放工作。
6、圆满完成校运动会，越野赛和河北省大学生足球联赛等医疗保障工作。
  六）保卫工作
1、重视和全力保证节假日、敏感时期、重大校内外活动期间的安全保卫工作，全年无重大安全责任事故；

2、强化门卫及东门外学生往返校外公寓过205国道安全管理，经学校与市交管部门联系，新设置了信号灯。交通安全设施的健全，保安人员的尽职护送，保证了全年无重大交通事故发生；

3、加强学生交通、消防安全教育。保卫科坚持例行安全检查工作，检修更换消防器材和设施，保证了本年没有发生恶性消防事故发生；

4、按照维稳办要求，监控校园法轮功等组织和人员活动。配合市防范办，与公安部门、防范办沟通协调，将我校2名法轮功联系人员成功纳入社会化管理；

5、妥善处理了学生打架斗殴事件3起；

6、完成在校生入伍及退伍工作。2017年完成31名大学生入伍征集工作、安置退伍学生4人，完成入伍大学生学费补偿38人次40多万元；

7、对校园监控系统进行了维护维修，更换故障摄像头60余个，基本保障了现有监控系统的正常运行。

七、节能工作

顺利通过了市发改委的年度节能监察。
四、工作中存在的问题及改进措施

1、职工队伍建设亟需加强

校医室全科医生尚未配备，影响到校医室功能的发挥；学生食堂只有1名职工，七年来没能按规定配齐保管员、采购员；基建与专项维修改造专业工程管理人员缺乏，没有工程预算、施工管理等专业人员；水暖电房屋日常维修人员专业水平低、具备从业资格人员不全，影响到管理服务质量和效率；科室设置工作还没有完成，管理人员没有配备，致使部门职责不清、管理不到位。

2、对维修经费少而工作任务繁重的矛盾没能协调解决好，影响到工作时效性。

虽然后勤维修工作存在着随机性、突发性，不可预见因素多。但经费安排预见性、预备性不足，使一些新出现的维修服务工作，因为经费、时间安排等问题无法及时完成。

3、对党、国家相关制度、法规掌握的深度广度不够，在完成工作任务过程中，考虑工作实际的多，而因理解不够法规意识不到位，有偏差。

3、改进措施

积极向上级建议，完善机构设置，配齐必须的工作人员，加强职工队伍建设，提高业务水平，提高后勤保障工作质量和效率。

对分校维修经费进行详细科学的再预算，在保障重点任务的同时，预计突发性，留下“预备队”，做到有备无患。

个人要加强对党的政策、制度和国家法规的深入学习和掌握，保证各项工作即保质保量，又合规合法的完成。

述职人：乔文峰

2018年1月2日
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